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Abstrak 

Sistem distribusi LPG 3 kg mempunyai peran vital dalam menjamin pasokan bahan bakar tepat 

sasaran. Liquefied Petroleum Gas (LPG) 3 kg adalah energi bersubsidi yang penting untuk 

rumah tangga dan usaha kecil di Indonesia. PT Explorindo Solusi Gasindo Kudus menghadapi 

kendala dalam distribusi dan pengelolaan pendaftaran pangkalan baru secara manual, seperti 

antrean panjang, kesalahan data, dan kompleksitas pembayaran. Studi ini membangun sistem 

informasi melalui website untuk meningkatkan efisiensi administrasi, mempermudah 

pendaftaran, serta meningkatkan transparansi layanan. Studi ini bermaksud mengembangkan 

Sistem Informasi Distribusi LPG 3 KG berbasis website untuk PT Explorindo Solusi Gasindo 

Kudus. Sistem ini dirancang untuk mempermudah pengelolaan data distribusi, meliputi 

pendaftaran pangkalan, cross-check untuk penerimaan pangkalan, dan pelaporan data 

pangkalan secara real-time. Sistem ini diharapkan mendukung pengelolaan distribusi LPG 

secara modern dan efektif. Hasil implementasi menunjukkan peningkatan efisiensi operasional, 

transparansi data, serta kemudahan akses bagi pihak terkait, mendukung optimalisasi distribusi 

LPG di wilayah Kudus. 

Kata Kunci—Distribusi LPG 3 kg, Sistem Informasi Berbasis Website, Framework Code 

Igniter 

Abstract 

The 3 kg LPG distribution system plays a vital role in ensuring the fuel supply is right on target. 

3 kg Liquefied Petroleum Gas (LPG) is an important subsidized energy for households and 

small businesses in Indonesia. PT Explorindo Solusi Gasindo Kudus faces obstacles in the 

distribution and management of new base registration manually, such as long queues, data 

errors, and payment complexity. This study builds an information system through a website to 

improve administrative efficiency, simplify registration, and increase service transparency. This 

study aims to develop a website-based LPG 3 KG Distribution Information System for PT 

Explorindo Solusi Gasindo Kudus. The system is designed to facilitate the management of 

distribution data, including base registration, cross-check for base acceptance, and real-time 

base data reporting. This system is expected to support modern and effective management of 

LPG distribution. The implementation results show an increase in operational efficiency, data 

transparency, and ease of access for related parties, supporting the optimization of LPG 

distribution in the Kudus area. 
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1. PENDAHULUAN 

LPG adalah gas hidrokarbon yang dicairkan melalui tekanan agar lebih mudah disimpan, 

diangkut, dan ditangani. LPG terbuat dari CH (gas hidrokarbon) yang dapat dengan mudah 

terbakar, seperti propana, butana, dan isobutana, diperoleh melalui proses pengolahan minyak 

bumi dengan memisahkan zat kotornya, sehingga menjadi zat murni [1]. LPG pertama kali 

diperkenalkan oleh Pertamina pada tahun 1968. LPG adalah gas hasil olahan dari minyak bumi 

yang umumnya dipakai untuk sumber energy bagi kebutuhan rumah tangga, terutama untuk 

memasak. LPG ini disimpan dalam tabung berkapasitas 3 kg dan diberi ciri khas warna hijau 

sebagai tanda bahwa produk ini disubsidi oleh pemerintah untuk masyarakat berpenghasilan 

rendah. 

Liquified Petroleum Gas (LPG) 3 kg di Indonesia memegang kewajiban vital untuk 

mencukupi keperluan energi rumah tangga, terutama bagi masyarakat ekonomi menengah ke 

bawah. PT Explorindo Solusi Gasindo Kudus, sebagai salah satu perusahaan agen gas yang 

bergerak dalam distribusi LPG, menghadapi tantangan dalam mengelola pendistribusian yang 

efisien. 

Setiap tahun, PT Explorindo Solusi Gasindo Kudus yang berlokasi di Jalan Lingkar 

Timur, RT.01/RW.03, Desa Payaman, Kecamatan Mejobo, Kabupaten Kudus, Provinsi Jawa 

Tengah menerima jumlah pendaftar pangkalan baru yang terus meningkat. Penyaluran LPG 3 

kg dilakukan oleh pihak penyalur dan sub-penyalur minyak tanah yang saat ini beralih fungsi 

menjadi penyalur dan sub-penyalur LPG 3 kg, yang lebih dikenal sebagai Agen dan Pangkalan 

LPG 3 kg. [2]. 

Pangkalan LPG 3 kg adalah unit penyalur resmi yang ditunjuk oleh distributor utama (PT 

Explorindo Solusi Gasindo) untuk mendistribusikan LPG 3 kg bagi masyarakat, terutama bagi 

keluarga rumah tangga dan UKM yang berhak menerima subsidi pemerintah. Adapun proses 

pendaftaran masih dilakukan secara manual admin menyebabkan beragam permasalahan, antara 

lain: antrean panjang, kesalahan dalam pencatatan data, serta kesulitan dalam memverifikasi 

pembayaran. 

Dengan kemajuan teknologi informasi, permasalahan ini dapat diatasi melalui 

pengembangan sistem informasi distribusi LPG 3 kg, meliputi proses pendaftaran berbasis web, 

cross-check pendaftaran, dan pendataan pangkalan. Dengan pengembangan sistem informasi 

distribusi berbasis website pada PT Explorindo Solusi Gasindo Kudus diharapkan mampu 

mengoptimalkan efektiviotas proses administrasi dan menyediakan layanan yang lebih unggul 

kepada calon pendaftar pangkalan LPG 3 kg. 

1.1 Tinjauan Pustaka 

1.1.1 Sistem Informasi 

Sistem informasi merupakan kombinasi antara teknologi dan aktivitas manusia yang 

berfungsi untuk mendukung berbagai operasi dan pengambilan keputusan [3]. Dalam sistem 

informasi distribusi, sistem berbasis web mengotomatisasi pendaftaran, pembayaran, dan 

notifikasi, membuat administrasi pangkalan LPG 3 kg lebih efisien, akurat, dan mudah diakses. 

1.1.2 Website 

Sebuah website merupakan sekumpulan halaman yang saling terhubung dan dapat 

diakses melalui internet menggunakan URL (Uniform Resource Locator). Website ini umumnya 

menyediakan informasi, layanan, atau aplikasi yang ditampilkan dalam bentuk teks, gambar, 

video, atau elemen interaktif lain [4]. 

1.1.3 Unified Modelling Language  

Unified Modeling Language (UML) merupakan sebuah bahasa pemodelan visual yang 

berfungsi untuk merancang, menggambarkan, dan mendokumentasikan system software. UML 
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menawarkan beragam diagram yang mempermudah representasi desain, perilaku, serta interaksi 

antar komponen dalam suatu sistem. [3]. 

1.1.4 Black Box Testing 

Black Box Testing merupakan teknik pengujian perangkat lunak yang menitikberatkan 

pada pengujian fungsi-fungsi sistem tanpa memeriksa struktur internal atau kode sumbernya. 

Metode ini bertujuan untuk memastikan bahwa sistem menghasilkan output yang sesuai dengan 

input yang dimasukkan, berdasarkan spesifikasi yang telah ditetapkan. Pengujian hanya 

memfokuskan pada fungsi dan respons sistem terhadap berbagai skenario, bukan cara kerja 

internalnya. Dengan demikian, pihak penguji tidak perlu memahami kode program, melainkan 

cukup memastikan bahwa hasil akhir sistem sesuai dengan harapan pengguna akhir pada 

pengujian fungsi sistem tanpa memperhatikan kode internal [3]. 

2. METODE PENELITIAN 

Model yang dirancang menggunakan pendekatan Research and Development (R&D) 

sebagaimana diuraikan oleh Borg dan Gall. Pendekatan R&D ini difokuskan pada 

pengembangan sistem informasi untuk distribusi LPG 3 kg. Proses yang dilalui mencakup tahap 

analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, dan evaluasi sistem. Tujuan utamanya adalah 

menciptakan sistem yang memenuhi kebutuhan PT Explorindo Solusi Gasindo Kudus. 

Pengumpulan data pendukung dilakukan melalui beberapa metode berikut: [5] 

2.1. Metode Pengumpulan Data 

Studi ini menerapkan berbagai teknik pengumpulan data guna memperoleh informasi 

yang sesuai dengan sistem distribusi LPG 3 kg di PT Explorindo Solusi Gasindo Kudus. Metode 

yang digunakan meliputi: 

2.1.1. Observasi 

Observasi dikerjakan melalui observasi secara langsung di PT Explorindo Solusi 

Gasindo Kudus yang berlokasi di Jalan Lingkar Timur, RT.01/RW.03, Desa Payaman, 

Kecamatan Mejobo, Kabupaten Kudus, Provinsi Jawa Tengah. Tujuannya ialah untuk 

memahami proses pendaftaran pangkalan LPG 3 kg yang berjalan saat ini. Observasi ini 

mencakup prosedur pendaftaran, pendataan pangkalan, dan cara komunikasi dengan pangkalan. 

2.1.2. Wawancara 

Wawancara dikerjakan melalui wawancara dengan pekerja di lokasi, seperti Direktur PT 

Explorindo Solusi Gasindo Kudus, admin, dan calon pemilik pangkalan, untuk menggali 

kebutuhan dan masalah yang sering dihadapi dalam proses pendaftaran. 

2.1.3. Studi Dokumentasi 

Studi dokumentasi bertujuan untuk memahami proses distribusi dan kebutuhan sistem 

yang ada di perusahaan. Metode ini dilakukan dengan mengumpulkan dan menganalisis 

dokumen-dokumen terkait, seperti SOP distribusi dan data pangkalan. Selain itu, regulasi 

pemerintah tentang distribusi LPG bersubsidi juga menjadi acuan penting. Analisis dokumen ini 

membantu mengidentifikasi kendala operasional, kebutuhan fitur, serta spesifikasi teknis yang 

relevan untuk sistem berbasis web. 

2.2. Metode Pengembangan Sistem 

Penelitian ini menggunakan metodologi pengembangan perangkat lunak klasik, yaitu 

model Waterfall, yang terdiri dari lima tahapan utama dalam pembangunan sistem. Model ini 



CICES (Cyberpreneurship Innovative and Creative Exact and Social Science)  
DOI: 10.33050/cices.v8i2 ISSN: 2356-5209 

pp. 59~71 Online ISSN: 2655-3058 

 

Vol. 11 No. 2 – Agustus 2025  191 

dipilih karena memberikan pendekatan yang terstruktur dan berurutan dalam merancang serta 

mengimplementasikan solusi teknologi. Setiap tahapannya, mulai dari analisis kebutuhan, 

perancangan, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan sistem, dirancang untuk saling 

berkesinambungan secara logis, sehingga memastikan proses pengembangan berjalan dengan 

terstruktur dan terencana. Studi ini memakai metode waterfall dikarenakan metode ini sesuai 

bagi mengembangkan sistem dengan skala yang tidak terlalu besar dan memerlukan sumber 

daya yang terbatas [6].  Tahapan-tahapan tersebut ada pada gambar 1. 

 

Gambar 1. Metode Waterfall 

2.2.1 Analisis Kebutuhan 

Di proses ini, kebutuhan sistem dikumpulkan dari pengguna, dalam hal ini PT Agen Gas, 

calon pemilik pangkalan LPG 3 kg, dan pihak terkait lainnya. Kebutuhan ini mencakup 

fungsionalitas sistem informasi distribusi LPG 3 kg. Semua kebutuhan ini kemudian 

didokumentasikan secara jelas sebagai dasar pengembangan sistem. 

2.2.2 Perancangan Sistem 

Setelah kebutuhan sistem dikumpulkan, dilakukan perancangan sistem. Tahap ini 

mencakup desain arsitektur perangkat lunak, antarmuka pengguna, serta database. Diagram 

UML seperti diagram use case, diagram class, dan diagram aktivitas juga disusun untuk 

memvisualisasikan alur kerja dan hubungan antar komponen sistem. 

2.2.3 Implementasi 

Di proses ini, sistem yang sudah dirancang diubah membentuk kode program. Sistem 

informasi distribusi LPG 3 kg diimplementasikan menggunakan teknologi yang relevan, 

misalnya HTML, CSS, PHP dan MySQL untuk database. 

2.2.4 Pengujian 

Setelah implementasi selesai, dilakukan pengujian sistem. Pengujian ini bertujuan untuk 

memastikan bahwa seluruh fitur, mulai dari pendaftaran pangkalan LPG 3 kg, cross-check 

berkas pendaftaran, dan pendataan data pangkalan dapat berhasil. Metode pengujian yang 

dipakai biasanya black box testing untuk memeriksa fungsi-fungsi utama pada sistem. 

2.2.5 Pemeliharaan 

Setelah sistem diimplementasikan dan diuji, sistem akan masuk tahap pemeliharaan. 

Tahap ini melibatkan pemantauan dan perbaikan jika ada bug atau perubahan yang diperlukan 

di masa mendatang. Sistem mungkin akan diperbarui untuk mendukung fitur tambahan, seperti 

fitur-fitur pembayaran atau notifikasi yang lebih canggih. 
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

3.1 Kebutuhan Fungsional 

Kebutuhan fungsional merujuk pada kebutuhan utama yang harus ada dan wajib dimiliki 

oleh suatu sistem informasi, meliputi fungsi-fungsi penting yang menjadi bagian tidak 

terpisahkan dari sistem tersebut [7]. Kebutuhan fungsional menggambarkan layanan yang harus 

disediakan oleh sistem, termasuk bagaimana sistem merespons input tertentu dan bagaimana 

sistem bertindak dalam situasi tertentu. Secara singkat, kebutuhan fungsional mencakup proses 

atau layanan yang wajib disediakan oleh sistem, termasuk respons terhadap input tertentu dan 

perilaku sistem dalam berbagai kondisi. Kebutuhan ini menggambarkan fungsionalitas atau 

layanan sistem yang bergantung pada jenis perangkat lunak, ekspektasi pengguna, serta jenis 

sistem tempat perangkat lunak diterapkan. Kebutuhan fungsional pada sistem ini meliputi.: 

1. Manajemen Pengguna, Administrator dapat mengelola akun pengguna (agen dan pangkalan) 

sesuai peran. 

2. Sistem harus memungkinkan calon pangkalan untuk dapat mendaftar pada halaman yang 

disediakan. 

3. Pelaporan dan Monitoring, Sistem menghasilkan laporan pendaftaran pangkalan. 

4. Notifikasi dan Pengingat, Sistem mengirimkan notifikasi terkait pendaftaran yang dilakukan 

atau tidak. 

5. Integrasi Lokasi dan Keamanan, Sistem menyediakan peta lokasi agen/distributor serta 

autentikasi untuk keamanan data. 

3.2 Desain Sistem 

Desain sistem mencakup penjelasan tentang cara kerja sistem yang akan dikembangkan, 

termasuk prosedur atau tahapan dalam pembuatannya maupun operasionalnya, dimulai awal 

proses input sampai output yang diperoleh, serta mekanisme berjalannya sistem tersebut. 

Perancangan ini bertujuan untuk memberikan panduan awal dalam merancang sistem, sehingga 

dapat mendapat alur yang pasti dari perancangan sistem yang dibuat [8]. 

3.2.1 Use Case Diagram 

Use Case Diagram dipakai untuk merancang dan menggambarkan perilaku sistem yang 

diinginkan serta dibutuhkan oleh pengguna. [9]. Usecase diagram pada Sistem Informasi 

Distribusi LPG 3 kg dapat dilihat pada gambar 2. Diagram ini menunjukkan berbagai 

fungsionalitas yang dapat dilakukan oleh admin agen gas, pemilik pangkalan, dan calon 

pendaftar pangkalan, seperti login, mendaftar sebagai pangkalan resmi, mengonfirmasi 

pendaftaran, serta pendataan pangkalan. Hal ini membantu memahami alur kerja dan hak akses 

masing-masing pengguna dalam sistem. 
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Gambar 2 Use Case Diagram Sistem 

3.2.2 Class Diagram 

Diagram class menunjukkan hubungan antar relasi dari setiap entitas atau kelas dalam 

sistem informasi ini [10]. Dalam sistem informasi pendistribusian LPG 3 kg, diagram ini 

menggambarkan entitas-entitas utama seperti Admin agen gas, pemilik pangkalan, calon 

pendaftar pangkalan, dan tambah data pangkalan beserta atribut dan metode masing-masing 

kelas. Class Diagram pada Sistem Informasi Distribusi LPG 3 kg ada pada gambar 3. 

 

Gambar 3 Class Diagram Sistem 
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3.3 Implementasi Sistem 

Implementasi dilakukan dengan merancang antarmuka pengguna yang mencakup 

berbagai halaman fungsional untuk mendukung sistem distribusi dan pendaftaran Pangkalan 

LPG 3 KG pada PT Explorindo Solusi Gasindo Kudus secara komprehensif. 

a) Login Admin 

Halaman web login admin adalah gerbang utama dalam mengakses sistem. Halaman ini 

memastikan bahwa hanya admin yang terdaftar dengan peran mengelola dan mengonfirmasi 

alur distribusi LPG 3 kg) yang dapat mengakses fitur-fitur dalam sistem. 

 
Gambar 4 Halaman Login Admin 

b) Dashboard 

Halaman dashboard memberikan gambaran umum tentang sistem, termasuk login dan 

daftar pangkalan, data pangkalan yang sudah terdaftar berdasarkan kecamatan, profil, serta 

denah lokasi PT Explorindo Solusi Gasindo Kudus. Dashboard dibuat untuk menyajikan 

informasi penting secara cepat dan memudahkan pengguna dalam memahami situasi terkini 

pada sistem. 

 
Gambar 5 Halaman Dashboard 

 

c) Halaman Pendaftaran Pangkalan LPG 3 Kg 

Halaman ini digunakan oleh calon pangkalan untuk mendaftar sebagai pangkalan resmi di 

PT Explorindo Solusi Gasindo Kudus, calon pangkalan mengisi data yang dibutuhkan seperti: 

username, nama depan, nama belakang, email, nomer hp, dan password. Adapun file atau 

berkas yang harus diunggah meliputi: hasil scan KTP, surat pengantar atau rekomendasi dari 

Desa/Kelurahan, bukti penguasaan lahan, dan bukti saldo rekening yang akan diperlukan untuk 

membayar isi tabung LPG 3 kg/bulan. Setelah mendaftar, calon pangkalan diharuskan untuk 

menghubungi kontak yang ada pada halaman dashboard. Calon pemilik pangkalan harus login 

dan mengonfirmasi pendaftaran yang telah dilajukan setelah mendapatkan akun dengan subjek: 
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“Pendaftaran Pangkalan Pak/Bu X, Bulan-Tahun”, contohnya: Pendaftaran Pangkalan Pak 

Syarif, November 2024. Selanjutnya admin akan meninjau berkas yang diunggah apakah sudah 

memenuhi syarat yang ditentukan oleh PT Explorindo Solusi Gasindo Kudus. Apabila berkas 

atau dokumen tidak sesuai, sistem akan mengonfirmasi pembatalan kepemilikan pangkalan dan 

otomatis akun yang didaftarkan akan terhapus permanen sehingga tidak dapat login kembali. 

Perlu diperhatikan, kebijakan masing-masing agen gas dalam mengelola penerimaan 

pendaftaran pangkalan adalah berbeda, namun teteap mematuhi peraturan dari Pertamina. 

 
Gambar 6 Halaman Pendaftaran Pangkalan LPG 3 KG 

 

d) Halaman Data Pangkalan LPG 3 Kg 

Halaman ini memungkinkan calon pangkalan untuk melihat seluruh pangkalan yang sudah 

resmi terdaftar pada PT Explorindo Solusi Gasindo Kudus. Data pangkalan melipui wilayah per 

kecamatan di Kabupaten Kudus, dengan detail informasi pada setiap kecamatan yang meliputi: 

nama pemilik pangkalan, qty kontrak (tabung/bulan), dan lokasi tempat pangkalan resmi. 

 
Gambar 7 Halaman Data Pangkalan LPG 3 KG 

 

e) Halaman Dashboard Admin 

Halaman web ini digunakan oleh admin sebagai akses untuk mengonfirmasi pesanan LPG 3 

kg, mengelola data pangkalan yang resmi terdaftar, dan mengonfirmasi apakah calon pangkalan 

yang mendaftar disetujui dan resmi menjadi pangkalan di PT Explorindo Solusi Gasindo Kudus. 
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Gambar 8 Halaman Dashboard Admin 

 

f) Halaman Konfirmasi Pendaftaran Pangkalan 

Halaman konfirmasi pendaftaran pangkalan digunakan oleh admin untuk meninjau 

persyaratan yang diajukan leh calon pemilik pangkalan ketika mendaftar, termasuk berkas yang 

diunggah. Admin dapat melihat berkas yang diunggah sebelum membalas konfirmas 

pendaftaran calon pangkalan. Apabila persyaratan dan berkas yang diunggah telah sesuai, admin 

akan mengonfirmasi kepada pemilik pangkalan, selanjutnya pihak agen gas akan melakukan 

survey ke lokasi untuk melihat lahan yang akan digunakan pemilik pangkalan untuk menyimpan 

tabung LPG 3 kg. 

 
Gambar 9 Halaman Konfirmasi Pendaftaran Pangkalan 

 

g) Halaman Pemesanan Tabung LPG 3 Kg 

Halaman pemesanan tabung oleh pemilik pangkalan dilakukan secara otomatis sesuai 

dengan qty kontrak (tabung/bulan) yang telah disepakati berdaarkan kebuituhan dari pangkalan, 

sehingga admin hanya dapat mengonfirmasi pengiriman dan harga tabung isi yang akan 

dikirimkan. 
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Gambar 10 Halaman Pemesanan Tabung LPG 3 kg 

 

h) Halaman Tambah Pangkalan 

Halaman ini dirancang untuk menampilkan data pangkalan yang remi terdaftar sebagai 

pangkalan di PT Explorindo Solusi Gasindo Kudus, meliputi data nama pemilik, lokasi, qty 

kontrak (tabung/bulan), kecamatan dari lokasi pangkalan, dan gambar lokasi pangkalan yang 

selanjutnya akan ditampilkan pada dashboard aplikasi website. 

 
Gambar 11 Halaman Tambah Pangkalan 

3.4 Pengujian Sistem 

Pengujian dilakukan menggunakan metode Black Box Testing, melibatkan pemeriksaan 

output yang dihasilkan oleh sistem [11]. Pengujian dengan menggunakan metode Black Box 

Testing lebih fokus pada pengujian fungsionalitas sistem dari sudut pandang pengguna tanpa 

mempertimbangkan struktur internal kode. Pengujian mencakup empat menu utama untuk 

memastikan setiap fitur berjalan sesuai dengan kebutuhan dan spesifikasi fungsional yang telah 

dirancang. 

3.4.1 Pengujian Menu Login 

Tabel 1 Pengujian Menu Login 

No Skenario Uji Langkah Uji 
Hasil yang 

diinginkan 

Hasil 

Sistem 

1 Login 

dengan 

kredensial 

valid 

1. Buka halaman login 

2. Masukkan email/username 

dan password valid 

3. Klik "Login" 

Halaman dashboard 

sesuai role 

pengguna berhasil 

dibuka 

Sesuai 

2 Login 1. Buka halaman login Pesan error Sesuai 
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3.4.2 Pengujian Menu Pendaftaran Pangkalan 

 
Tabel 2 Pengujian Menu Pendaftaran Pangkalan 

No Skenario Uji Langkah Uji 
Hasil yang 

Diinginkan 

Hasil 

Sistem 

1 Membuka 

halaman 

pendaftaran 

pangkalan 

1. Klik "Daftar"  Halaman pendaftaran 

pangkalan berhasil 

ditampilkan dengan 

form pendaftaran. 

Sesuai 

2 Mengisi form 

dengan data 

lengkap dan 

valid 

1. Isi form meliputi username, 

nama, email, no. hp, dll 

Data berhasil 

disimpan, dan 

muncul notifikasi 

"Pendaftaran 

berhasil". 

Sesuai 

3 Mengisi form 

dengan data 

tidak lengkap 

1. Username kosong Sistem menampilkan 

pesan error 

"Username wajib 

diisi". 

Sesuai 

4 Mengunggah 

dokumen 

pendukung 

dengan format 

benar 

1. Unggah file/berkas yang 

diperlukan 

2. Klik "Upload"  

3. Konfirmasi 

File berhasil 

diunggah, dan data 

tersimpan ke sistem. 

Sesuai 

5 Memastikan data 

tersimpan di 

database 

1. Klik tombol Daftar dan 

perhatikan respons sistem 

Data pendaftaran 

pangkalan tersimpan 

di database dengan 

status "Pending". 

Sesuai 

3.4.3 Pengujian Menu Input Data Pangkalan 

Tabel 3 Pengujian Menu Input Data Pangkalan 

No Skenario Uji Langkah Uji 
Hasil yang 

Diinginkan 

Hasil 

Sistem 

1 Input data 

pangkalan 

dengan semua 

field diisi dengan 

benar 

1. Input Nama Pemilik: 

"Pangkalan ABC",  

Lokasi: "Jalan Kudus No. 

12", 

Qty Kontrak 

(Tabung/Bulan): "1900 

Tabung"  

2. Klik "Simpan" 

Data berhasil 

disimpan ke 

database, dan 

pesan "Success 

(Data berhasil 

ditambahkan)" 

ditampilkan. 

Sesuai 

dengan 

password 

salah 

2. Masukkan email/username  

valid dan password salah 

3. Klik "Login" 

muncul: 

"Peringatan! Data 

Invalid" 

3 Login 

dengan akun 

tidak 

terdaftar 

1. Buka halaman login 

2. Masukkan email/username 

yang tidak terdaftar 

4. Klik tombol "Login" 

Pesan error 

muncul: "Akun 

belum terdaftar" 

Sesuai 
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2 Input data 

pangkalan 

dengan salah satu 

field kosong 

1. Input Nama Pemilik: " "  

Lokasi: "Jalan Kudus No. 

12"  

Qty Kontrak 

(Tabung/Bulan): "1900 

Tabung" 

2. Klik "Simpan" 

Muncul pesan 

error "Nama 

pemilik wajib 

diisi", dan data 

tidak disimpan ke 

database. 

Sesuai 

3 Input data 

pangkalan 

dengan nama 

yang sudah ada di 

database 

1. Input Nama Pemilik: 

"Pangkalan ABC"  

Lokasi: "Jalan Kudus No. 

12"  

Qty Kontrak 

(Tabung/Bulan): "1900 

Tabung"  

2. Klik "Simpan" 

Muncul pesan 

error "Nama 

pangkalan sudah 

terdaftar", dan 

data tidak 

disimpan ke 

database. 

Sesuai 

4 Input data 

pangkalan 

dengan semua 

field kosong 

1. Input Nama Pangkalan: "" 

Alamat: "" 

Nomor Telepon: "" 

2. Klik “Simpan” 

Data berhasil 

dihapus Muncul 

notifikasi sukses 

Sesuai 

5 Input data 

pangkalan 

dengan field 

alamat yang 

terlalu panjang 

(>255 karakter) 

1. Input Nama Pangkalan: 

"Pangkalan DEF" 

Lokasi: "Jalan Kudus 

sangat panjang sekali 

hingga lebih dari 255 

karakter ...." 

Qty Kontrak 

(Tabung/Bulan): "1900 

Tabung" 

2. Klik “Simpan” 

Muncul pesan 

error "Alamat 

terlalu panjang", 

dan data tidak 

disimpan ke 

database. 

Sesuai 

3.4.4 Pengujian Menu Konfirmasi Pendaftaran 

 
Tabel 4 Pengujian Menu Konfirmasi Pendaftaran 

No Skenario Uji Langkah Pengujian 
Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

1 Menampilkan 

daftar 

pendaftaran 

yang belum 

dikonfirmasi 

1. Akses menu Konfirmasi 

Pendaftaran  
2. Sistem memuat daftar 

pendaftaran.  

Daftar pendaftaran 

yang belum 

dikonfirmasi 

ditampilkan 

dengan informasi 

lengkap (nama, 

ID, dll). 

Sesuai 

2 Mengonfirmasi 

pendaftaran 

secara manual 

1. Pilih salah satu data 

pendaftaran. 

2. Klik tombol Konfirmasi. 

Sistem menandai 

pendaftaran 

sebagai 

terkonfirmasi, dan 

data berpindah ke 

status 

"terkonfirmasi". 

Sesuai 

3 Membatalkan 

pendaftaran 

1. Pilih salah satu data 

pendaftaran. 

Sistem menghapus 

data dari daftar 

Sesuai 
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2. Klik tombol Batalkan. pendaftaran dan 

memberikan 

notifikasi 

pembatalan. 

4. KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian terkait, dapat disimpulkan beberapa poin sebagai berikut: 

1. Meningkatan Efisiensi: Sistem informasi yang dikembangkan berhasil mempercepat proses 

administrasi pendaftaran pangkalan dan distribusi LPG 3 kg di PT Explorindo Solusi 

Gasindo. 

2. Kemudahan Akses: Fitur pendaftaran online mempermudah calon pangkalan untuk 

mendaftar tanpa batasan waktu. 

3. Transparansi Data: Sistem menyediakan data yang terorganisir dan transparan, sehingga 

memudahkan pemantauan distribusi LPG dari pusat ke pangkalan. 

4. Keakuratan Informasi: Dengan digitalisasi, sistem mengurangi risiko kesalahan manual 

dalam pengelolaan data pendaftaran dan distribusi. 

5. User-Friendly: Antarmuka sistem dirancang sederhana dan mudah dipahami, sehingga dapat 

digunakan oleh berbagai jenis pengguna, baik internal maupun eksternal perusahaan. 

6. Fleksibilitas: Sistem mampu menyesuaikan kebutuhan operasional perusahaan dengan 

spesifikasi fitur yang telah dirancang. 

7. Dukungan Keputusan: Data yang tersimpan dalam sistem dapat digunakan untuk analisis 

distribusi LPG dan pengambilan keputusan yang lebih strategis. 

5. SARAN 

Berdasarkan penelitian yang telah dilaksanakan, beberapa saran untuk penelitian yang 

lain adalah: 

1. Mengembangkan fitur tambahan seperti notifikasi otomatis untuk pendaftaran atau distribusi 

melalui email atau SMS agar pengguna lebih mudah mendapatkan informasi terbaru. 

2. Meningkatkan keamanan sistem dengan menerapkan enkripsi data sensitif dan autentikasi 

dua faktor untuk melindungi akses sistem. 

3. Mengintegrasikan data dengan sistem pemerintah terkait untuk memastikan data distribusi 

LPG sesuai dengan kebijakan yang berlaku. 

4. Melakukan pengujian lanjutan dengan skala besar untuk memastikan performa sistem tetap 

optimal saat diakses oleh banyak pengguna secara bersamaan. 

5. Mengadakan pelatihan bagi staf dan pengguna untuk memaksimalkan pemanfaatan sistem 

secara efektif. 
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