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Abstrak

Kegiatan pengabdian masyarakat ini bertujuan membantu PT. AIRA TEXTILE dalam mengatasi
permasalahan administrasi penjualan yang sebelumnya masih dilakukan secara manual
menggunakan buku besar. Sistem manual tersebut sering menimbulkan keterlambatan dalam
pembuatan laporan, kesulitan pencarian data transaksi, serta risiko kehilangan arsip. Melalui
kegiatan ini, tim pengabdian merancang dan menerapkan sistem informasi penjualan berbasis
web dengan fitur pencatatan transaksi, manajemen pelanggan, grafik penjualan, dan
pembuatan invoice otomatis. Hasil implementasi menunjukkan bahwa sistem ini mampu
meningkatkan efisiensi, akurasi, dan ketepatan waktu dalam pengolahan data penjualan.
Dengan demikian, kegiatan ini memberi kontribusi nyata dalam mendukung digitalisasi UMKM
dan peningkatan daya saing industri tekstil lokal.

Kata kunci: Sistem Informasi, Penjualan, Web, Pengabdian Masyarakat, UMKM

Abstract
This community service activity aims to help PT. AIRA TEXTILE overcome sales administration
issues, which were previously handled manually using a general ledger. This manual system
often caused delays in reporting, difficulties in locating transaction data, and the risk of losing
archives. Through this activity, the community service team designed and implemented a
web-based sales information system with features for transaction recording, customer
management, sales graphs, and automatic invoice generation. The implementation results
showed that this system was able to improve the efficiency, accuracy, and timeliness of sales
data processing. Thus, this activity made a real contribution to supporting the digitalization of
MSMEs and increasing the competitiveness of the local textile industry.
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1. PENDAHULUAN

Dengan berkembangnya teknologi, sistem dikembangkan dan dikombinasikan dengan
berbagai aspek untuk membantu manusia menyelesaikan sebuah pekerjaan menjadi lebih
mudah contohnya adalah sistem informasi. Sistem informasi adalah suatu kombinasi teratur
apapun baik manusia, perangkat keras, perangkat lunak, maupun database yang
mengumpulkan, mengubah dan menyebarkan informasi di dalam suatu bentuk organisasi untuk
mengolah data menjadi informasi sehingga mencapai sebuah tujuan tertentu. Selain itu suatu
organisasi harus memiliki informasi yang tepat dan berkualitas sesuai dengan kebutuhan.

Kegiatan penjualan dapat dikembangkan dengan menggunakan sistem informasi.
Penjualan adalah kegiatan penting yang dilakukan oleh sebuah organisasi atau perusahaan
untuk menghasilkan keuntungan atau laba dan berpengaruh besar terhadap keberhasilan suatu
perusahaan. Oleh karena itu, sangat dibutuhkan sistem informasi dalam penjualan yang bisa
menjadi alat bantu perusahaan mengelola dan mengkoordinasi data penjualan mereka agar
menjadi sebuah informasi yang berkualitas bagi perusahaan itu sendiri.

PT. AIRA TEXTILE merupakan sebuah perusahaan yang bergerak dibidang produsen
dalam pembuatan pakaian yang dengan menggunakan bahan baku berkualitas. Kegiatan yang
biasa dilakukan oleh PT. AIRA TEXTILE adalah menjadi produsen, proses pembuatan produk
dilakukan di PT. AIRA TEXTILE kemudian dikirim kebagian gudang produksi untuk proses
penyelesaian dan finishing barang. Setelah selesai barang dapat dilihat oleh konsumen dan
melakukan pembayaran. Kemudian bagian penjualan mencatat hasil penjualannya dan
memerintahkan bagian pengiriman untuk melakukan pengiriman barang.

Saat ini seluruh proses bisnis yang dilakukan masih secara manual terutama pada saat
pembuatan laporan penjualan. Kegiatan pembuatan laporan penjualan pada PT. AIRA
TEXTILE membutuhkan waktu yang lama. Dan banyaknya data transaksi penjualan, data
transaksi penjualan masih dicatat melalui buku dan nota yang menyebabkan data penjualan
yang mudah dimanipulasi oleh pihak yang kurang bertanggung jawab. Sulitnya pencarian data
barang masuk dan barang keluar memberikan dampak yang cukup besar dalam kegiatan
pembuatan laporan penjualan. Dengan adanya kendala yang dihadapi perusahaan, maka
informasi yang dihasilkan menjadi kurang akurat.

Berdasarkan permasalahan yang ada di PT. AIRA TEXTILE ini membutuhkan sebuah
sistem informasi penjualan untuk mendokumentasikan, menyimpan dan memeriksa data
kegiatan keuangan terutama di bagian penjualan. Sistem usulan yang dibuat memiliki fitur
untuk pembuatan laporan penjualan untuk perusahaan dan informasi stok barang yang tersedia
serta fitur-fitur seperti grafik penjualan, omset per tahun, pemesanan serta outputnya terdapat
fitur invoice.

Dengan berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas maka penulis
mengambil judul penelitian yaitu “ Rancangan Sistem Informasi Penjualan Barang Berbasis
Web Pada PT. AIRA TEXTILE “.

METODE
Kegiatan pengabdian masyarakat ini dilakukan melalui tahapan sebagai berikut:

1. Analisis Situasi: Identifikasi masalah administrasi penjualan melalui wawancara dan
observasi.

2. Perancangan Sistem: Menggunakan metode PIECES (Performance, Information,
Economy, Control, Efficiency, Service) dan pemodelan UML.

3. Pengembangan Sistem: Menggunakan bahasa pemrograman PHP, HTML, CSS,
Javascript, dengan framework Bootstrap serta database MySQL.

4. Implementasi dan Pelatihan: Sistem diinstalasi pada perangkat perusahaan dan diberikan

pelatihan penggunaan kepada staf administrasi.
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5. Evaluasi: Pengujian dilakukan dengan metode Black Box Testing untuk memastikan

seluruh fitur berjalan sesuai kebutuhan.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil implementasi sistem menunjukkan peningkatan yang signifikan pada aspek:
- Efisiensi kerja: Proses pencatatan transaksi lebih cepat dibandingkan metode manual.
- Akuntabilitas: Laporan penjualan lebih akurat dengan adanya grafik dan invoice
otomatis.
- Aksesibilitas: Data dapat diakses secara real-time dan tersimpan rapi dalam database.
- Peningkatan layanan: Mempercepat pelayanan terhadap pelanggan melalui sistem
pencatatan yang lebih sistematis.
Kegiatan ini tidak hanya membantu PT. AIRA TEXTILE, tetapi juga dapat menjadi model
penerapan sistem informasi penjualan untuk UMKM lainnya yang menghadapi permasalahan
serupa.

1. Tampilan Login

&« € @ locaimost agou % » 0@ ¢

R ARATEXTILE

Gambar 4. 7 Tampilan Login

Tampilan diatas terdapat username dan password yang harus diisi untuk bisa login pada system
laporan penjualan barang.
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2. Tampilan Menu Dashboard

v Home || Aira Textile x 4+ — x
< G @ 127.0.0.1:8000/home aQ & @

e o @ Administrator
=< = Online @

Rp.9.990.000,00 [N Rp.0,00 Rp.5.790.000,00
REVENUE SALES RETURN PURCHASES RETURN PROFIT

Top Spender Customer per Month Overview of December, 2024

ianagement

Settings

Monthly Cash Flow (Payment Received)

[ Payment Sent [ Payment Raceived

10,000,000

P search

& 29°C Berawan

Tampilan di atas terdapat revenue untuk melihat pendapat secara keseluruhan, sales untuk
melihat masuknya uang, purchases untuk melihat keluarnya uang dan profit untuk melihat
keuntungan yang didapatkan oleh Perusahaan.

3. Tampilan Menu Transaksi

Home / POS
Q  Type product name or code... Customer *
Product Category Product Count Product Price Quantity Action
All Products v| | 9Products v
Please search & select products!
Order Tax (0%) (+) Rp-0.00
Discount (0%) () Rp:0.00
Shipping (+) Rp:0.00
Grand Total (=) Rp.0,00
Hoddie putih Celana kaos Order Tax (%) Discount (%) Shipping
1712 [ 123]
0 0
Rp.100.000,00 Rp.150.000,00 Rp.70.000,00

0
@ &

Tampilan diatas terdapat keranjang pembelian dan beberapa pilihan produk yang ada di
perusahaan serta terdapat gambar dan size pada gambar tersebut.
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4. Tampilan Menu Tambah Transaksi

_ Administrator
= W pos system TN @ -

= - Online @
. Home / Sales / Edit

Home Reference * Customer * Date *

- v /25/2024
Products SL-00005 jannah 12/25/2024 a]

Sales

Product Net Unit Price Stock Quantity Discount Tax Sub Total Action

Create Sale Hoddie putih N
Rp.100.000,00 ['150] B S Rp.0,00 Rp.0.00 Rp.5.000.000,00
(23631 | ®
All Sales
Tax (0%) (+) Rp.0,00
Parties
Discount (0%) () Rp.0.00
" Reports
Shipping (+) Rp.0,00
User Management
Grand Total (=) Rp.5.000.000,00
Settings
Tax (36) Discount (%) Shipping
0 0 0
Status * Payment Method * Amount Received

Tampilan diatas terdapat product dan jumlah barang serta pembayaran yang harus
dibayarkan dan yang sudah dibayarkan serta sisa pembayaran jika melakukan pembayaran down
payment dan terdapat status pada barang yang telah dibayarkan.

5. Tampilan Menu Product

<« G  ® 127.00.1:8000/products * &

Administrat:
Py © @ e

o Home / Producs
Home

+
R — Add Product

Create Product

Show 10 = entries B Excel &Print @Reset O Reload Search:
All Products
Image Category Code Name Cost Price Quantity Action v
Sales
it Hoddie 123451 Hoddie putih Rp.50.000,00 Rp.100.000,00 200 PC E ﬂ
Parties
" Reports < Celana 1712 Celana Rp.70.000.00 Rp.150.000,00 190 PC Bn

User Management

Baju 123 kaos Rp.50.000.00 Rp.70.000.00 99 PC E n
Showing 1 to 3 of 3 entries Previous et

Settings

Tampilan diatas terdapat size pada produk yang terdapat pada perusahaan seperti size
hoodie,celana dan baju serta terdapat harga dan quantity didalamnya.
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6. Tampilan Menu Tambah Product

<« c ® 127.0.0.1:8000/preducts/create

}  Home

Products

£] Greate Product

All Products

S Parties

Reports

S User Management

Settings

Home / Products / Add

Create Product v

Product Name *

Q% 6@

Administrator
POS System °
@

Code*

Category *

Cost*

Quantity *

Tax (%)

Note

Barcode Symbolegy *
v | EaN-13 v

Frice *

Alert Quantity *

Taxtype Unit@ *

Select Tax Type ~| | selectunit v

Gambar 4. 12 Menu Tambah Produk

Tampilan di atas terdapat product name, category, code, barcode symbology, cost, price,
quantity, tax, unit, dan note. Yang harus diisi untuk menu tambah produk dalam Perusahaan.

7. Tampilan Menu Laporan

Home
Products
Sales

Parties
Reports
Sales Report

User Management

}  Settings

Home / S

Start Date *
11/26/2024
Status

Select Status

¢ Filter Report

Date Reference
25 Dec, 2024 SL-00004
25 Dec, 2024 5L-00005
11 Dec, 2024 SL-00003

) D Administrator
W POS System Ia, Oniine @

End Date * Customer
a] 6/2024 a] Select Customer v
Payment Status
¥ Select Payment Status v
Customer Status Total Paid Due Payment Status
Zulvi Rp.2.000.000.00 Rp.2.000.000.00 Rp.0,00 [Paid
jannah [ compietea] Rp.100.000,00 Rp.100.000.00 Rp.0,00 [Paia
Rosyid [ compictea] Rp.220.000,00 Rp.220.000.00 Rp.0,00 [ Paia

Tampilan di atas terdapat laporan akhir penjualan yang berisi dari awal pembelian sampai di
tanggal akhir dan terdapat fitur filter laporan untuk mengetahui laporan dari setiap customer
serta status pembayaran dan bentuk laporan akhirnya berbentuk tabel.
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8. Tampilan Invoice

€« G  ® 127.00.1:8000/sales/5 I ]

—_ Administrator
= a2
W POS System 3 @ e

® Hame / Sl
Home Reference: SL-00005 & Print
(Presires Company Info: Customer Info: Invoice Info:
Sales Rira Textile jannah Invoice: INV/SL-00005
Indonesia jl. cukang galih curug Date: 25 Dec. 2024
gy Email: aira@gmail.com Email: jannah12@gmail.com Status: Completed
reate Sale
Phone: 012345678901 Phone: 085619334341 Payment Status: Paid
All Sales
Product Net Unit Price Quantity Discount Tax Sub Total
82 Parties
Hoddie putih
Rp.100.000,00 50 Rp.0.00 Rp.0,00 Rp.5.000.000,00
”  Reports =
User Management < Discount (0%) Rp.0.00
P Settings < Tax (0%) Rp.0,00
Shipping Rp.0.00
Grand Total Rp.100.000,00

Tampilan diatas terdapat invoice yang berisi nama customer, alamat customer serta tanggal
pembelian dan jumlah yang dibayarkan untuk barang yang dibeli

9. Tampilan Akun

Tampilan diatas terdapat menu akun yang dapat mengakses website laporan seperti customer
untuk memesan, admin untuk mengelola pemesanan customer, bagian keuangan untuk
membantu memasukkan data agar menjadi informasi untuk laporan penjualan dan owner untuk
melihat hasil akhir dari laporan penjualan. dikirim dalam file Excel aslinya. Sajikan grafik
dalam 2D (bukan 3D), tanpa bayangan atau efek lainnya, dan tanpa garis kisi.

KESIMPULAN
Kegiatan pengabdian masyarakat berupa penerapan sistem informasi penjualan berbasis

web di PT. AIRA TEXTILE berhasil meningkatkan efisiensi, akurasi, dan transparansi
pengelolaan data penjualan. Kegiatan ini mendukung transformasi digital pada sektor UMKM,
khususnya industri tekstil, sehingga dapat meningkatkan daya saing di era digital.
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